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RECLAMOS RECIBIDOS – DICIEMBRE 2025 

 

 

Período N° Operación, 
servicio, 
producto 

Motivo del reclamo Reclamos 
absueltos 

Reclamos 
en trámite 

 
Diciembre 

 
1 Prexpe Perú 

0104 - Dinero 
electrónico 18 

 
1 

 


